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Reykjavik 15. april 2010
Hver eru réttindi flugfarpega sem er strandaglépur vegna eldgoss?

Um réttindi flugfarpega er fjallad um i reglugerd (EB) nr. 261/2004, um
sameiginlegar reglur um skadabaetur og adstod til handa farpegum sem er
neitad um far og pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sem innleidd var
i islenskan rétt med reglugerd nr. 574/2005. begar visad er i greinar og tolulidi i
bessari umfjollun pa er att vid reglugerd nr. 261/2004.

Stadan sem farpegi lendir i er annadhvort su ad flugi hans er aflyst eda pvi
seinkar vegna eldgoss en um petta er fjallad i 5. og 6. gr. reglugerdarinnar. Um
réttindi farpega i pessum tilvikum er nanar maelt fyrir um i 8. og 9. gr.
reglugerdarinnar. [ 8. gr. segir ad pessum tilvikum skuli farpegi eiga rétt til
endurgreidslu eda fa breytingu a flugleid. [ 9. gr. er tilgreind su pjénustu sem
farpegi @ rétt a i pessum tilvikum en huin er eftirfarandi:

1. Farpegum skal bodid eftirfarandi endurgjaldslaust:

a) maltidir og hressing i samraemi vid lengd tafarinnar,

b) hotelgisting,

— ef farpegi neydist til ad bida eina eda fleiri naetur eftir fari,

eda

— ef farpegi neydist til ad bida lengur en hann gerdi rad fyrir,

c) flutning & milli flugvallar og gistiadstodu (hotel eda annad).

2. bar ad auki skal farpegum bodid ad hringja tvo simtol eda senda skilabod um
fjarrita eda bréfsima eda med tolvupdsti peim ad kostnadarlausu.

3. Vid beitingu pessarar greinar skal flugrekandinn huga sérstaklega ad porfum
hreyfihamladra og fylgdarmanna peirra og einnig ad porfum fylgdarlausra barna.

Pegar flugi er aflyst eda pvi er seinkad pa ber flugrekanda eda flytjanda ad
afhenda farpegum skriflegar upplysingar um réttindi peirra skv. reglugerd nr.
261/2004.

Ef farpegar fa ekki framangreinda pjénustu fra flugrekenda eda flytjanda og
burfa ad greida fyrir hana sjalfir pa skulu peir taka kvittanir fyrir Gtl6gdum
kostnadi og krefja flugrekanda eda flytjanda um endurgreidslu a peim kostnadi.

Ovidradanlegar adstaedur fella ekki nidur rétt & pjonustu skv. 9. gr.




